
 Анализ
 предоставления муниципальных услуг населению в 
муниципальном городском округе - город Тамбов 

в I квартале 2019 года

В  I квартале  2019  года  органами  администрации  города 
Тамбова,  муниципальными  учреждениями  предоставлено   64528 
муниципальных услуг, в том числе 57871 - услуги информационного 
характера и 6657 - услуги по заявлениям физических и юридических 
лиц.

Результат рассмотрения в отчетном периоде: 
положительно — 62878 (97,44 %), отрицательно — 303 (0,47 %), 

на рассмотрении — 1347 (2,09 %).

СТРУКТУРА
муниципальных услуг по сферам деятельности

                                                                                                                         Всего: 64528

   57479 1963 4155 476 455

Образование                  Социально — культурная сфера

Земельно — имущественные                  Архивная информация
отношения

    Жилищные вопросы



СВЕДЕНИЯ
о количестве поступивших в I квартале 2019 года 

заявлений на предоставление муниципальных услуг

Органы предоставления муниципальных услуг Количество обращений
Всего В том числе
поступ через ТОГКУ

ило «МФЦ»
1. Комитет земельных ресурсов и землепользования 239 38

2. Жилищный комитет 171 118
3. Комитет архитектуры, развития и реконструкции 1073 294
4. Комитет градостроительства 286 0
5. Управление дошкольного образования (в том числе
подведомственные учреждения) 1145 885
6. Комитет образования (в том числе
подведомственные учреждения) 2420 0
7. Комитет культуры (в том числе подведомственные
учреждения) 24 0
8. Комитет по охране здоровья населению и
социальному развитию (в том числе подведомственные
учреждения) 54 0
9. Комитет по развитию потребительского рынка
товаров и услуг 1 0
10. Архивный отдел 465 66
11. Управление документационного обеспечения 2

0
12. Комитет по управлению муниципальным
имуществом города 26 0

13. Комитет по информационной политике
5 0

14. Комитет по молодежной политике, физической
культуре и спорту 133 0
15. МКУ «Долговой центр» 274 0

16. МКУ «Дирекция городских дорог» 339 0

ВСЕГО: 6657 1401



Количество муниципальных услуг в электронном виде от общего числа 
предоставленных муниципальных услуг (без учета муниципального 

задания)
45,1%

57871; 89,68%

6657; 10,32%

Информационные услуги

По заявлениям физических и 
юридических лиц

4113

1856

Всего услуг без учета оказанных под задание

Оказано в электронном виде



СВЕДЕНИЯ
          о количестве муниципальных услуг информационного характера, 

предоставленных в I квартале 2019 года

№ Наименование услуги Количество
п/п обращений
1 Управление дошкольного образования 109
2 Жилищный комитет 10
3 Архивный отдел 11
4 Комитет по инвестициям и стратегическим проектам 13
5 Комитет образования 53805
6 Комитет культуры 3923

Всего: 57871


